
SERRA DOGAN
Endüstri Mühendisi

Hakkımda

Aile şirketimiz reklamcılık üzerineydi, burada ailece teknik olarak sanayiden gelen yeteneklerimi
lisans ile pekiştirdim. Sonrasında CNC makine imalatına iş değişikliği gerçekleştirdi. Okul sonrasında
Metro İstanbul stratejik planlama biriminde 7sene çalıştım. Triko olarak toplamda 7,5 senelik
deneyimim bulunmaktadır, Fabrika sorumlu mühendisi olarak tüm süreçleri takip ettiğim ve tecrübeli
olmayan kişiler ile bu süreci yönettiğim için kurulum aşamasında yangın sistemlerinin hazırlanması ile
başlayan fabrika kurulumu sonrasında sistemin kurulumunda tedarik, satınalma, planlama, kalite
kontrol, inspection, sosyal uygunluk ve süreç takibi gibi konula hakkında bilgi sahibiyim. Tüm bu
süreçlerde bir yöneticim olmadı süreçleri kendim takip ettim. Uğur konfeksiyonda ise verimlilik
sorumlusu olarak çalıştım, sistemin tamamını kendim oluşturup, takip ettim. Danışmanlık şirketinde
çalıştığım için standart okumayı ve ISO 48001-9001-14001-27001 - 22001 gibi temel standartları
başta olmak üzere IAFT,CE gibi sistemleri sıfırdan kurabiliyorum. Ve İç Tetkik Denetçiliği
sertifikalarına sahibim 27001-45001-9001-14001. Havadan yüksek gerilim bakım, onarımını yapan
firma dahil olmak üzere, süreç yönetim sorumlusu olarak deneyimim var. Danışmmanlık şirketim ile
Organize Sanayi bölgesinin 90% firmasının danışmanlığını yaptığımız için; Enerji-demir çelik - Gıda -
Petrol - tekstil- otomotiv gibi çok sektörün süreç oluşturmalarını gerçekleştirdiğim için her alanda en
verimli şekilde çalışabiliriyorum. Çeşitli ERP programları kurulum aşamasından başlayarak içlerinde
bulundum. İleri seviye SAP ve Sentez gibi ERP programına hakimim. Ms Project, Excel Makro,
CorelDRAW programlarını ileri düzeyde kullanıyorum.
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