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Otel Muduru

Hakkimda

Bugiline kadar kazanmis oldugum deneyimlerim ile Sehir otelciligi ve Resort Otel tecribem ile is
yerinize yararli olacagimi disiinmekteyim. Misafir memnuniyeti, hizmet kalitesinin arttirilmasi, ekip
kurma ,ekip yonetme, misafir sorunlarinda ¢6zim bulmak ve 6n muhasebe kontrollerinde oldukca
deneyim kazanmis ve is yerlerime yararl olmusumdur. Otelin hedeflerine ulasmak icin
gerceklesmesini saglayacak tedbirler , yonlendirmeler , politikalar gelistirir ve stratejiler belirleyip
ekibim ile paylasirim. Periyodik olarak Ust yonetim ile de paylasirim. Online kanal yénetiminde
oldukca tecrube sahibi olup , kurulum (Channel Manager baglantisi veya kanal kurulumu /
entegrasyonu ) tarafimca yapilmasinda tecribeye sahibim . Sonrasinda ise kullanimi hi¢ bir zaman
uzun sureli alt kadroma devretmedim . Clnkul , otelin oda satis bltce dengelerine gdre hareket
etmek icin her zaman sartlara gore aksiyon alirim. Firsatlari ve pazar egilimlerini dikkate alip , rakip
analizi yapip, sektoériin durumuna gore aksiyonlar alirrm. Gelir-Gider butce yénetimi konusunda
deneyim sahibiyim.Otelin onaylanmis hedef ve butce politikalarina gére surecleri koordine edip ,
yonettim. Bltce seviyelerine ulasmak icin ise , gerekli planlama, yonlendirme ve takibi icin
planlamalar yapmak , tim online, offline satis aktivitelerinin ydnetilmesi konularinda deneyimim
vardir. isletmenin belirlenmis olan kiltirani , periyodik bakimlari, giinliik operasyonun takibi ,
planlamasi konularinda ekibime énclliuk yaparim. ilginiz icin simdiden tesekkir eder , randevu icin
sizlerden haber beklemekteyim. Tesekkdurler,

Is Deneyimi

is deneyimi eklenmemis.

Egitim

Egitim bilgisi eklenmemis.

Seminerler & Sertifikalar

Seminer veya sertifika bilgisi eklenmemis.
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