
SERDAR KUTLU
Makine Teknikeri

Hakkımda

İşimde detaylara önem verir, sorunları hızlı bir şekilde çözerim. İletişim becerilerim güçlüdür ve
müşterilerle iyi ilişkiler kurabilirim. Ayrıca, teknolojiye olan ilgim ve bilgim sayesinde hızlı bir şekilde
yeni sistemleri öğrenebilir ve uygulayabilirim. Müşteri memnuniyetini her zaman ön planda tutar ve
işimi en iyi şekilde yapıp, müşterilerimin ihtiyaçlarını karşılamak için çaba gösteririm. Ekip çalışması
benim için önemli olduğu için iş arkadaşlarımla uyum içinde çalışmayı ve birlikte hedeflere ulaşmayı
severim. Sonuç olarak, makine teknikeri olarak sahip olduğum yetenekler ve müşteri deneyimini
artırmak ve satış geliştirmeye katkıda bulunmak için her zaman hazırım. Autocad- Solidworks -Ms
word-Ms excel iyi derecede kullanabilirim.

İş Deneyimi

Şimşek Alüminyum
01.07.2019 - 31.08.2019
Turkcell Global Bilgi
24.08.2020 - 25.02.2025

Eğitim

Dicle Üniversitesi - Lisans
(01.05.2018 - 01.05.2020)

Seminerler & Sertifikalar

Yüksek İrtifa Liderlik Sertifika Programı - 05/2024
Yüksek İrtifa Uzman Sertifika Programı - 05/2024
Yüksek İrtifa Teknoloji Sertifika Programı - 05/2022
Girişimcilik Sertifikası - 03/2019
Müşteri Deneyimi 2.0 Sertifikası - 08/2024
Satış Sertifikası 2.0 - 12/2024
Turkcell Dijital Teknolojiler Uzmanlık Sertifikası - 12/2021
Yüksek İrtifa Uzmanlığa Hazırlık 1. Modül Programı Sertifikası - 10/2021
Satış Sertifika Programı - 12/2020
Müşteri Hizmetleri Sertifikası - 09/2020
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