
BIRSU ÖZDEMIR
İnsan Kaynakları Uzmanı

Hakkımda

Kariyerime farklı bir departmanda başlayarak iletişim, müşteri odaklılık ve çözüm üretme becerilerimi
geliştirdim. Bu süreç bana müşteri ilgi ve beklentilerini anlama, çözüm odaklı yaklaşımlar geliştirme
ve etkili iletişim kurma gibi birçok değerli beceri kazandırdı. Bu deneyimim, uzun vadede kendimi
daha uygun hissettiğim bir alan olan İnsan Kaynakları departmanında çalışma arzumu pekiştirdi. Bu
kararlı yönelimim sonucunda İnsan Kaynakları alanında uzmanlaşmak için gerekli adımları attım. SAP
HR sertifikası ve İleri Seviye Microsoft Excel sertifikalarımı alarak teknik yeterliliklerimi geliştirirken,
bu alanın gerektirdiği profesyonel becerilere hakim olma konusunda önemli bir yol kat ettim. Ayrıca
yakın bir zamanda İnsan Kaynakları Yönetimi stajımı başarıyla tamamladım ve bu deneyimimle hem
teorik bilgilerimi pratiğe dökme hem de şirket ortamında İK süreçlerini yerinde görme fırsatı buldum.
Organizasyonel süreçlere katkı sağlamak ve ekip çalışması içinde gelişimime devam etmek istiyorum.
Çok yönlü bir yaklaşıma ve öğrenme azmine sahip biri olarak, hem mevcut yetkinliklerimle hem de
kazançlarımı geliştirmek bana büyük bir mutluluk sağlayacak.

İş Deneyimi

İnovatif Çözümler Lojistik A.Ş
03.03.2024 - 10.10.2025

Eğitim

Süleyman Demirel Üniversitesi - Lisans
(01.09.2018 - 01.06.2022)

Seminerler & Sertifikalar

SAP HR - 02/2024
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